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ELEMENTOS QUE INTEGRAN EL MANUAL



MARCO NORMATIVO – ADMINISTRATIVO



.

CADA PROCEDIMIENTO SE 
INTEGRARA CON LO SIGUIENTE:



ÍNDICE ESPECIFICO POR UNIDAD 
ADMINISTRATIVA



CÉDULA DE PRESENTACIÓN 
EJEMPLOS:



CÉDULA DESCRIPCIÓN
EJEMPLOS:





SIMBOLOGÍA



CÉDULA DE ANEXO

EJEMPLO:

SE DEBE CONSIDERAR QUE LOS REQUERIMIENTOS Y
PROCESOS VARIARÁN EN FUNCIÓN DE LA NATURALEZA
Y LA INFORMACIÓN ESPECÍFICA QUE GESTIONA CADA
INSTITUCIÓN PÚBLICA.





PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO (PAT). 



ENTREGABLES 
ENLACES DE MANUALES DE 

PROCEDIMIENTOS DE TRÁMITES Y 
SERVICIOS

ESCANEA 

CODIGO 

QR



Gracias por su atención
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